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����ش���رك���ة الإب���������داع الخ��ل��ي��ج��ي 

ل�������ل�������ت�������دري�������ب وال��������ش�������ت���������������ش�������ارات

التعري��ف

الروؤية

الر�شالة

تاأ�ش�شت �شركة الإبداع الخليجي في الكويت عام 1991م. 

 ت�ش��م ال�شرك��ة نخبة من المتخ�ش�شين في مجال التدري��ب، ومجموعة كبيرة من 

الكف��اءات التدريبية في مختلف التخ�ش�شات الإدارية، وتطبق ال�شركة معايير 

الأقي�شة العالمية والمهنية الحترافية في مجال التدريب وال�شت�شارات.

اأف�ش��ل �شركة تدري��ب وا�شت�شارات اإدارية واقت�شادي��ة في الوطن العربي تدمج 

العلم الحديث بالجودة العالية لتقديم اأف�شل النتائج.

اإن التدري��ب في العالم العربي مهمة �شامية، لذلك علينا اأن ننه�ض بقوة لنحقق 

اأعلى قيمة م�شافة اإلى حياة النا�ض والمجتمعات، بقالب من الجودة والتحديث 

الم�شتمر والتطور المتلاحق.
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قيم نوؤمن 

بها

ف���ل�������ش���ف���ة 

ال���������ش����ع����ار 

“مهند�شو الحياة“

ف��ل�����ش��ف��ة 

الإب�����داع

لخليجي ا

في الت���دريب

• التدريب ر�شالة �شامية ت�شهم في نه�شة الأمة.	

• احترام عقل الإن�شان بالحر�ض على جودة الخدمات.	

• عملاوؤنا هم محور اهتمامنا وعنايتنا.	

• ا�شتقطاب األمع الخبرات في مجال  التدريب وال�شت�شارات.	

• الطاقم الوظيفي هو �شريك في �شناعة النجاح. 	

• العمل بروح الفريق والعائلة بمعايير عمل احترافية.	

• النطلاق بن�شاطنا نحو اآفاق عمل وا�شعة ومتجددة.	

الب�ش��ر يبذلون الجه��د والوقت الطوي��ل والح�شابات الدقيق��ة لهند�شة المباني 

والم�شان��ع، ونح��ن نعتق��د اأن حياة الإن�شان تحت��اج اإلى اهتمام اأك��بر لأن قيمتها 

اأعظم. 

• و�شوف اأن�شى.	  قل لي:  

• ولعلي اأتذكر.	  اأرني: 

•  اأ�شركني:  و�شوف اأتعلم. 	
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الخ���������������������������دم���������������������������ات 

لم�������وارد  ا

الب�شري��ة 

والتدريب

الإدارة 

العامة

اإن القيم��ة الم�شاف��ة للمنظم��ات الحديث��ة ه��ي العتن��اء بالعن�شر 

الب�ش��ري والتركيز على وظائف الموارد الب�شرية، مثل اإدارة الأداء، 

والتدري��ب، وتعزي��ز وظيف��ة الم��وارد الب�شري��ة م��ن خ��لال توجيه 

الأن�شط��ة التكتيكية الخا�ش��ة لإدارة راأ�ض الم��ال الب�شري لتتما�شى 

مع الأه��داف الإ�شتراتيجية للمنظمات، والعم��ل على المواءمة بين 

الأهداف ال�شخ�شية والمهني��ة للموارد الب�شرية بغية تحقيق نتائج 

ملمو�شة في مختلف بيئات العمل.

اآف��اق واأبع��اد الإدارة ل تنته��ي وهي دائم��ة التط��ور نتيجة لتطور 

العق��ل الب�ش��ري وتفاعل الإن�ش��ان مع تغيرات البيئ��ة المحيطة بكل 

تفا�شيله��ا، لذل��ك اأ�شب��ح م��ن ال�ش��روري م��ع تحديات واق��ع العالم 

الجدي��د، اأن يكت�ش��ب الم��دراء المهارات والق��درات المتمي��زة للقيادة 

اأ�شا�ش��ي في قي��ادة المنظم��ات واإدارة الأعم��ال،  والإدارة، كمطل��ب 

واأ�شب��ح لزام��ا اأن تكون لديهم المعرفة التامة بكاف��ة اأبعاد العملية 

الإداري��ة، من وظائف، وفنون ومهارات الممار�شة، وقدرة على قيادة 

الآخرين، وتمكن من تطبيق الأ�شاليب الفعالة في القيادة والتوجيه 

والتحفيز، ومهارة التعامل مع العلاقات الإن�شانية.   

التدريب:

اإن �شيا�ش��ة التدري��ب في �شركة الإب��داع الخليجي ت�شتهدف �شريح��ة القي��ادات والإدارة العليا، والمتو�شطة 

وال�ش��ف الثاني في ال�ش��ركات والموؤ�ش�شات والمنظمات الحكومية والخا�شة، وق��د داأبت ال�شركة على اللتزام 

بهذه ال�شيا�شة منذ تاأ�شي�شها عام 1991 مما اأعطاها التميز والتفوق في هذا الخت�شا�ض.

وتنح�شر مجالت التدريب لل�شركة في الفروع التالية:
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ي��ق  لت�شو ا

والمبيع��ات

العلاق��ات 

م����ة لع���ا ا

الت�شوي��ق والمبيع��ات ج��زء ل يتجزاأ من نجاح اأي عم��ل، وهو ن�شاط 

حي��وي يثم��ر با�شتم��رار اإبداع��ات واأ�شالي��ب مبتك��رة وه��و المفتاح 

لتطوي��ر من�شاآت الأعمال في اأ�شواق �شريعة التغير وكثيرة التقلب في 

التجاهات والحتياجات.

ونح��ن ن�شعى من خلال تنوع برامجن��ا الت�شويقية اإلى دعم قدرات 

متخ��ذي القرارات الت�شويقية في مواجه��ة الم�شتقبل من خلال بناء 

اأ�ش���ض التخيل وم��دي مواكبتها للتفك��ير المنطقي ودرا�ش��ة الأدوات 

المتاح��ة لتخطي��ط التف��وق الت�شويق��ي.. وابت��كار اأدوات جدي��دة 

تتنا�شب مع الواقع في البيئة المحلية والدولية.

اأداء المن�شاأة و�شلوكها يعتبران من اأهم العنا�شر التي توؤثر في الراأي 

الع��ام وفي تحديد درجة القبول العام الذي تحظى به المن�شاأة، كما 

اأن ه��ذا القب��ول الع��ام يعتبر مطلب��اً رئي�شياً لبد م��ن توافره حتى 

تتمكن المن�شاأة من ال�شتمرار في مزاولة ن�شاطها .

ومعنى ذلك اأن الهدف الرئي�شي ل�شناعة العلاقات العامة هي العمل 

على اإيج��اد التفاهم المتبادل ب��ين الموؤ�ش�شة وجماهيره��ا الداخلية 

والخارجية وفق منهجية وخطط مدرو�شة م�شتندة اإلى فهم طبيعة 

التجاهات والراأي العام، والت�شالت، والعملية الإدارية، والبيئة 

المحيط��ة، �ش��واء كانت تعم��ل بدافع الربح اأو تق��ديم خدمة عامة 

للجمه��ور لتحافظ بذلك على من��اخ اأو بيئة اجتماعية ت�شتطيع اأن 

ت�شتثمر فيها وتنمو وتزدهر.
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الم�����ال��ي����ة 

وال�شتثمار

ة د لج������و ا

نح��ن الي��وم ن�ش��ع بين ي��دي المنظم��ات والأف��راد مجموع��ة �شاملة 

ومتكامل��ة م��ن الحل��ول المالي��ة وال�شتثمارية، حر�شنا عل��ى التنوع 

في ت�شميمه��ا، لتت��لاءم وكاف��ة المتغ��يرات في طبيعة و�ش��كل وتقنية 

الخدمات المالية وال�شتثمارية الع�شرية، ملبين بذلك كافة رغبات 

قطاع��ات الم��ال والأعم��ال. لتكون ق��ادرة على مواجه��ة التحديات 

وتخطي ال�شعاب الم�شتقبلية.

الج��ودة ... معي��ار العم��ل الناجح، فه��ي توؤكد على مب��داأ التح�شين 

الم�شتم��ر، ول تقبل باأن�شاف الحل��ول اأي اإنه يجب اأن  تتحول م�شاألة 

البح��ث ع��ن التميّ��ز والإتق��ان والإح�ش��ان والج��ودة وغيره��ا م��ن 

المترادف��ات، اإلى ج��زء ل يتج��زاأ من قي��م المنظم��ة، وبالتالي تعمل 

المنظم��ة على تركيز الهتمام بتح�شين طريقة العمل والإجراءات 

المتبع��ة لتنفيذ البرامج، من خلال تهيئة المن��اخ التنظيمي ال�شحي 

الداخلي والهتم��ام بتح�شين و تطوير القدرات الإنجازية وزيادة 

م�شت��وى الفاعلي��ة والكف��اءة، ورف��ع اندف��اع النا���ض نح��و تحقي��ق 

الأه��داف بال�شرع��ة والدقة المثلى والرتق��اء بم�شتوى الأداء وفق 

المعايير والمقايي�ض العالمية.
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ن ن�����و لق�ا ا

الع���ق��������ار

تلع��ب ال�ش��وؤون القانوني��ة في اأي منظم��ة - مهم��ا كان حجمها- دور 

�شم��ام الأم��ان لجمي��ع اأن�شطته��ا وعقوده��ا، بحي��ث ل يمك��ن البتة 

التفك��ير في التقلي��ل م��ن اأهميته��ا ودوره��ا الرئي�ش��ي، لأنه��ا تبا�شر 

اأنواعاً متعددة من المهام ت�شيق وتت�شع بح�شب القرارات التنظيمية 

ال�ش��ادرة في �شاأنه��ا. حي��ث ين��اط به��ا اإع��داد ومراجع��ة و�شياغة 

الق��رارات واللوائ��ح والعق��ود والتفاقي��ات، كما يناط به��ا اإجراء 

التحقيق��ات الإداري��ة واقتراح توقيع الجزاءات، وه��ي اأي�شا تعمل 

على تف�ش��ير القواعد القانونية والنظامي��ة واللائحية التي تحكم 

العمل واإب��داء الراأي والفتوى والم�شورة واإع��داد الأبحاث، كما اأنها 

تق��وم بتمثيل جهة العمل اأم��ام جهات التحقيق والق�ش��اء، واإعداد 

�شحف الدعاوي ومذكرات الإدعاء والدفاع اأمام الق�شاء.

ال�شتثم��ار العقاري وجهة من لديه��م فوائ�ض مالية اأو يبحثون عن 

ال�شتق��رار و الأم��ان المالي لثرواتهم، في المقاب��ل ل يمكن القول باأن 

تج��ارة العق��ار خالية البتة م��ن المخاطر، كما ل يمك��ن الجزم باأنها 

مج��ال ا�شتثم��اري في تزاي��د مط��رد مطل��ق ل انخفا���ض ول تباطوؤ 

في��ه، ومن هنا اأ�شبح لزاما على جميع الم��لاك والم�شتثمرين والمدراء 

العقاريين المخ�شرمين والجدد وكل الباحثين عن النجاح والك�شب في 

مج��ال العقار وال�شاعين للتميز والتناف�ض في مجال تقديم منتجات 

وخدم��ات عقارية اأف�شل الأخذ باأ�ش��ول الإدارة العقارية ال�شاملة 

والعالية الجودة.
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ال�����������ش����������ت���������������������ش����������ارات

مقدمة:

ت�شعى المنظمات �شواء على م�شتوى القطاع العام اأو القطاع الخا�ض دوما اإلى:

• تبني منهجيات متطورة.	

• محاكاة ق�ش�ض نجاح رائدة.	

• الرتقاء بهيكلة اللوائح والنظم والعمليات.	

• تعظيم ال�شتثمار الأمثل لمواردها.	

• اإعادة النظر في روؤاها واأهدافها وخططها وبرامجها ال�شتراتيجية.	

و�ش��ول اإلى و�ش��ع متقدم من الق��وة وال�شتقرار والمناف�شة، وتتويجا اإلى بل��وغ م�شتوى عال في 

ال�شبق والقيادة والريادة.

وغالب��ا ما تختار ه��ذه المنظمات بيوت ال�شت�ش��ارات والخبرة لتحقيق ما ت�شب��و اإليه من اأهداف، 

وت�شخ��ر في �شبيل ذلك توجهات جريئة من قياداتها العليا وا�شتثمار كبير وموجه لمواردها المالية 

والب�شرية والبحثية.

وتلع��ب بي��وت ال�شت�ش��ارات والخبرة دورا فاع��لا في التنمي��ة الإدارية والب�شري��ة والقت�شادية 

والمعلوماتي��ة، مم��ا اأك�شبه��ا اأدوارا حيوي��ة رئي�ش��ة، وم�شارك��ة حقيقي��ة في التنمي��ة الم�شتدام��ة 

للمجتمعات التي تتواجد فيها.
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01

02

03

04

الأع������م������ال ال����ش���ت�������ش���اري���ة

بلدية م�شقط – �شلطنة عمان:

• بناء الخطة الإ�شتراتيجية الخم�شية 2006-2011.	

موؤ�ش�شة مزارع فقيه للدواجن – المملكة العربية ال�شعودية:

• 	  ISO 9000 نظم اإدارة الجودة

• 	 ISO 14000  نظم اإدارة البيئة

• 	 OHSAS 18000 نظم اإدارة ال�شحة وال�شلامة المهنية

• 	. HACCP نظم اإدارة الغذاء وتحديد النقاط الحرجة

م�شنع اأبو الجدايل للمرطبات – المملكة العربية ال�شعودية

• اإعادة هند�شة الموارد الب�شرية	

• تطبيق اإجراءات الجودة.	

قناة الر�شالة الف�شائية – دولة الكويت

• خدمات الإ�شراف والمتابعة على اأعمال التاأ�شي�ض	

• 	.ISO 9001-2000 بناء نظم اإدارة الجودة للح�شول على �شهادة
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05

07

06

مجموعة معاينة الآبار )WSG(- �شركة نفط الكويت

• الدرا�شة التح�شيرية وتقديم تقرير ا�شت�شارة التدريب القيادي	

• الإ�ش��راف على تطبيق دلي��ل الكفاءات على الف��راد ومخرجاته من خلال 	

نظ��ام التحلي��ل ال�شخ�ش��ي للانم��اط القيادي��ة )DISC Style( الخا���ض 

بالمجموعة.

• ا�شت�شارة تحليل الحتياجات التدريبية.	

• بناء وحدة التدريب والتطوير القيادي.	

تدريب ا�شت�شاري على تطبيقات نظام التحليل ال�شخ�شي للانماط 

:)DISC Style( القيادية

• الخطوط الجوية ال�شعودية.	

• دار الإنماء الجتماعي- موؤ�ش�شة قطر للتربية والعلوم وتنمية المجتمع. 	

• اللجنة الأولمبية القطرية.	

• النيابة العامة القطرية.	

الموؤ�ش�شة العامة لتحلية المياه المالحة- المملكة العربية ال�شعودية.

• ا�شت�شارة تقييم وقيا�ض اأثر التدريب.	

• تخطيط التعاقب القيادي.	
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دوائ��������������ر اخ���ت�������ش���ا����ش���ن���ا

تمتل��ك �شركة الإب��داع الخليجي مقومات عالية في هذا الم�شمار، اإذ عرف��ت ال�شركة على الم�شتوى 

الإقليم��ي بخبراتها التراكمي��ة وقدراتهاالمتميزة في تقديم ال�شت�ش��ارات النوعية والمتخ�ش�شة 

وفيما يلي بع�ض ال�شت�شارات التي نقدمها:

01

02

03

اإعادة الهيكلة:

• الروؤية والر�شالة والأهداف والتوجهات ال�شتراتيجية.	

• الهياكل التنظيمية.	

• اللوائح الداخلية الرئي�شية)الإدارية والمالية(	

• ال�شيا�شات والإجراءات والعمليات	

• 	 Work Flow اإعادة ر�شم الت�شل�شل العملياتي

التخطيط ال�شتراتيجي:

• تقييم الو�شع القائم.	

• درا�شة �شوق المناف�شة.	

• تحديد الم�شتوى الم�شتهدف.	

• بناء و�شياغة ال�شتراتيجية الأكثر ملائمة.	

• توجيه التخطيط الت�شغيلي المحقق للتخطيط ال�شتراتيجي.	

منهجيات تح�شين الأداء الموؤ�ش�شي:

• 	TQM  اإدارة الجودة ال�شاملة

• 	Sigma 6 الحيود ال�شدا�شي

• 	  Balanced Scorecard بطاقة الأداء المتوازن
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05

06

04

بناء القيادات واإعداد قيادات ال�شف الثاني

• تبني �شيا�شة الإثراء الموؤ�ش�شي ولي�ض النزعة الفردية	

• تقييم قيادات الموؤ�ش�شة وفق منهجية “الحلال التعاقبي”	

• اإعداد منهج متكامل لإعداد قيادات ال�شف الثاني وفق منظور “التوالي”	

قيادات ال�شوق:

• تقييم الو�شع القائم وتحديد الح�شة ال�شوقية.	

• درا�شة ال�شوق المناف�شة.	

• تحديد الميزة التناف�شية	

• اإعادة �شياغة المنتجات/الخدمات	

• �شياغة ا�شتراتيجية قيادة ال�شوق	

اإدارة الموارد الب�شرية:

• اإعادة هيكلة الموارد الب�شرية	

• ا�شتكمال وتطوير نظم الموارد الب�شرية	

• تكامل ا�شتراتيجية المنظمة وا�شتراتيجية الموارد الب�شرية 	

• اآليات تقييم وقيا�ض الأداء.	
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م���ن���ه���ج الإب����������داع الخ��ل��ي��ج��ي

ال�������ش������ت�������������ش������ارات ت�����ن�����ف�����ي�����ذ  في 

انعقاد الجتماع الأول بح�شور:

• الجهة الم�شتفيدة )اأ�شحاب القرار	

• ممثل �شركة البداع الخليجي للتدريب 	

وال�شت�شارات

• الم�شت�شار	

تقديم الت�شور الأولي، ويت�شمن:

• العر�ض الفني	

• العر�ض المالي	

• البعد الزمني 	

• متطلبات نجاح ال�شت�شارة	

التفاق على ورقة عمل لما هو مطلوب

ابداء الجهة الم�شتفيدة

راأيهم وملاحظاتهم وتعديلاتهم

ملاحظات وتعديلات 

جوهرية

تعديل واإعداد 

عر�ض جديد

اإعداد عقود ال�شت�شارة

والتوافق عليها وتوقيعها

ملاحظات اللجنة العليا

)ملاحظلات جوهرية(

اإنجاز المرحلة الأولى

اإنجاز المرحلة الثانية

الإنجاز النهائي 

للا�شت�شارة

ت�شليم التقرير النهائي 

حول ال�شت�شارة 

لمتخذي القرار في 

الجهة الم�شتفادة

ملاحظات اللجنة العليا

)ملاحظلات جوهرية(

تقييم التغذية الراجعة

اإجراء التح�شينات الممكنة

احتمال قيام الم�شت�شار بزيارات 

دورية للمتابعة والتقييم

)مرة كل 6 �شهور مثلًا(

اإجراء التعديلات اللازمة

اإجراء التعديلات اللازمة

المبا�شرة في تنفيذ ال�شت�شارة

تعيين لجنة عليا للتن�شيق مرتبطة 

باأ�شحاب القرار ومحل توا�شل دوري 

مع الم�شت�شار
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ع�������ن�������اوي�������ن ال�����������ش�����رك�����ة

   www.gulfinnovation.com

دول������������������ة 

ال�����ك�����وي�����ت 

الم��������ك��������ت��������ب 

ال��رئ��ي�����ش�����������ي  

دول���������������ة 

الإم�������ارات 

ال��ع��رب��ي��ة 

الم���ت���ح���دة

دب���������������������������ي

الم���م���ل���ك���ة 

ال��ع��رب��ي��ة 

ية  د ل�شعو ا

ال������ري������ا�������ض

قطر دول��ة 

الم���م���ل���ك���ة 

ال��ع��رب��ي��ة 

ية  د ل�شعو ا

ج�������������������������دة

���ش��ل��ط��ن��ة 

ع�������م�������ان

هاتف: 22404883 )965(

فاك�ض: 22404852 )965(

�ض ب : 28589 ال�شفاة – 13146 الكويت

info@gulfinnovation.com

dubai@gulfinnovation.com

ryadh@gulfinnovation.com

هاتف : 44660526 )974(

فاك�ض : 44821787 )974(

info-qatar@gulfinnovation.com

Jeddah@gulfinnovation.com

هاتف: 91770559 )968(

فاك�ض: 24489670 )968(

oman@gulfinnovation.com
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ال�������برام�������ج ال��ت��خ�����ش�����ش��ي��ة

• العلاقات العامة والإعلام 	

• 	  TQM الإدارة بالجودة ال�شاملة

• 	 HACCP اإدارة النظام الغذائي 

• اإعداد اأخ�شائي موارد ب�شرية.	

• اإعداد قيادات ال�شف الثاني.	

• اأخ�شائي تخطيط ا�شتراتيجي.	

• اإعداد اأخ�شائي التدريب والتطوير الوظيفي.	

• قيادة فرق العمل. 	
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الم���������������������������وؤتم���������������������������رات

م�ؤتمر الإبداع الخليجي الأول

الحديثة" القيادة  "ا�ستراتيجيات 
24- 26  اأبريل 2011

الم��ح��ا���ش��رون

د. طارق ال�شويداناأ. عبدالله بن جمعةد. �شعد البراكد. مار�شال جولد�شميث

م�ؤتمر الإبداع الخليجي الثاني

القيادة" في  "الإبداع 
6- 8  ماي� 2012

الم��ح��ا���ش��رون

بروفي�شور / بيتر �شينجيبروفي�شور /جون اأدير د. طارق ال�شويدان
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م�ؤتمر الإبداع الخليجي الثالث

الإبداع" "�صناعة 
21- 23  اأبريل 2013

م�ؤتمر الإبداع الخليجي الرابع

والقيادي" الإداري  الأداء  "تط�ير 
4- 6  ماي� 2014

م�ؤتمر الإبداع الخليجي الخام�س

والقـادة" للمنظـمـات  النم�  "ا�ستراتيـجيات 
26- 29  اأبريل 2015

الم��ح��ا���ش��رون

د. طارق الحبيبد. جون كاو د. �شعد البراكد. طارق ال�شويدان

د. رام �شاران

الم��ح��ا���ش��رون

اأ. خالد بوحمرهد. طارق ال�شويدان

الم��ح��ا���ش��رون

د. روبرت تاكرد. مار�شال جولد�شميث د. طارق ال�شويدان
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www.gulfinnovation.com


