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المحور الثاني

المحور الثالث

إدارة الحوار

إدارة الخلاف

   مفاهيم مبادئ الحوار	
   خطوات منهجية الحوار
   الحوار مع أصحاب المشاكل

    عناصر فريق العمل الفعال.
    كيفية تحفيز الفريق نحو تحقيق أهداف المنظمة.

    أنواع عوائق التواصل.

   مفاهيم أساسية	
   خطوات إدارة الخلاف

   تمارين وحالات

المحاور التدريبية

إدارة الفريقالمحور الأول1



تفاصيل المشاركة:
   تاريخ انعقاد البرنامج : 27 - 29 نوفمبر 2026

   وقت انعقاد البرنامج : من 9:00 صباحاًً حتى 3:00 عصراًً   

   لغة البرنامج : اللغة العربية 

   مكان انعقاد البرنامج : الدار البيضاء )المملكة المغربية(

التكلفة والتسجيل :
سعر البرنامج  900 $ )شاملة المادة وشهادة حضور البرنامج، والتمارين، والغذاء(

سعر التسجيل المبكر  $790  حتى 4 نوفمبر

للتواصل في المغرب
المركز الأمريكي الكندي للتنمية البشرية

0662072826/0522240004
acchdtraining@gmail.com

للتواصل خارج المغرب
شركة الإبداع الخليجي للتدريب والاستشارات

Whatsapp: (965) 98853311


