


المحاور التدريبية

14 - 19 يونيوالجزء الأول

مهارة التحليلأولًاً

  تحليل الأشخاص )مقياس الأنماط الشخصية(
  تحليل المنظمات )مقياس المؤسسية(

  تحليل المواقف )مقياس القيادة الموقفية(

القيادةثالثاً

  مهارات القيادة مقياس مهاراتك القيادية(
  القدرات القيادية مقياس قدراتك القيادية(
  المهارات الإدارية مقياس مهاراتك الإدارية(

الرقابةرابعاً

  مهارات لزيادة الإنتاجية )الإنتاجية الجماعية(
  التقييم )360 درجة(

  المتابعة التقنية
  المتابعة في الاجتماعات

التخطيطثانياً

  نماذج عملية لخطط جهات متنوعة



تابع/ المحاور التدريبية

21 - 26 يونيوالجزء الثاني

القوة والنفوذخامساً

  مفاهيم ومبادئ
  خماسيات أساسية )الأسئلة - القوانين- القرارات التعامل مع الذات(

  خطة العلاقات

فن الحوار في العملسابعاً

  مفاهيم مبادئ الحوار
  خطوات منهجية الحوار

  الحوار مع أصحاب المشاكل

كيفية تحقيق رضا العميل في المنظمات غير الربحيةسادساً

  نموذج هارفرد
  مقياس رضى الموظف



تفاصيل المشاركة:
   تاريخ انعقاد البرنامج : 14 - 26 يونيو )يتخلله يوم راحة(

   وقت انعقاد البرنامج : 9:00  صباحاً -    2:00  ظهراً

   لغة البرنامج : اللغة العربية 

   مكان انعقاد البرنامج : الدار البيضاء )المغرب(

التكلفة والتسجيل :
سعر البرنامج  3500 $ )شاملة المادة وشهادة حضور البرنامج، والغذاء (

سعر خصم التسجيل المبكر  2900 $ حتى 14 مايو

للتواصل في المغرب
المركز الأمريكي الكندي للتنمية البشرية

0662072826/0522240004
acchdtraining@gmail.com

للتواصل خارج المغرب
شركة الإبداع الخليجي للتدريب والاستشارات

Whatsapp: (965) 98853311


