


أولًاً: إدارة الخلاف في العمل

ثانياًً : إدارة التغيير

 ثالثاًً: التخطيط التشغيلي

		  خطوات إدارة الخلاف   مفاهيم أساسية

  تمارين وحالات

		  معادلة التغيير   منهجية التغيير

  المقاومة ومقاومتها

  الفرق بين التخطيط التشغيلي والتخطيط الاستراتيجي

  تشكيل فريق التخطيط التشغيلي

:SWOT خطوات كتابة الخطة التشغيلية بطريقة  

SWOT الخطوة الأولى: تحليل  
تحليل SOWT بالطريقة السويدانية

  الخطوة الثانية: تحديد النتائج

SMART الخطوة الثالثة: صياغة الأهداف بطريقة  

)Means( الخطوة الرابعة: الوسائل لكل هدف  

  الخطوة الخامسة: الجدول الزمني

  الخطوة السادسة: جدول الأعمال

المحاور التدريبية



   اختبر معلوماتك حول إدارة الخلاف

   استبيان إدارة الخلاف في العمل

   نظرات مختلفة للمهن

   هل يؤثر عليك الخلاف

   سميرة وأحمد ومديرها

   منهجية التغيير في المنظمات

   قرارات محيرة

   الخطة المنهجية لإدارة التغيير

   مقاومة المقاومة

   كيــف تكتــب خطــة تشــغيلية لمنظمــة 

SWOT بطريقة

 أولًاً: إدارة الخلاف
في العمل

ثانياًً: إدارة التغيير

 ثالثاًً: التخطيط
 التشغيلي

التمارين المصاحبة



تفاصيل المشاركة:
   تاريخ انعقاد البرنامج : 25 - 27 يناير ٢٠٢٥

   وقت انعقاد البرنامج : 2:00 ظ - 7:00 م  
   لغة البرنامج : اللغة العربية 

   مكان انعقاد البرنامج : أربيل )العراق(

التكلفة والتسجيل :
سعر البرنامج  1500 $ )شاملة المادة وشهادة حضور البرنامج، والتمارين، والغذاء(

سعر خصم التسجيل المبكر 1200 $ حتى  13 ديسمبر 2024

للتواصل في العراق

+9647761000100
+9647505044144

للتواصل خارج العراق
شركة الإبداع الخليجي للتدريب والاستشارات

Whatsapp: (965) 98853311


